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BEVEZETÉS 

Jelen Adatkezelési Tájékoztató (a továbbiakban: 'Tajékoztató') célja, hogy az Európai 
Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (a továbbiakban: 'GDPR') 13–14. cikkei, 
valamint az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 
2011. évi CXII. törvény alapján tájékoztassa a MelonApp platform (a továbbiakban: 
'Platform') felhasználóit személyes adataik kezeléséről. 

 
A MelonApp az AI-Recruiter HRTech Kft. által értékesített és az ügyfelek felé 
szolgáltatott digitális toborzási platform, amelynek technológiai fejlesztéséért és 
üzemeltetéséért a Melon HR Technology Kft. felel. A két társaság a GDPR 26. cikke 
értelmében közös adatkezelőként jár el, a személyes adatok kezelésének egyes 
szempontjai tekintetében – az alábbiakban részletezettek szerint. 

 
Ha bármilyen kérdése van a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban, forduljon 
adatvédelmi tisztviselőnkhöz: 

 

DPO elérhetőségei  

Név: Dr. Tanács Ferenc József ügyvéd 

E-mail: dpo@drtanacs.hu 

Webhely: www.drtanacs.hu 

Cím: 6726 Szeged, Bérkert utca 64/B. 

 
 

2 / 13 oldal 



​ melonapp.hu  |  toborzas.melonapp.hu 

I. FEJEZET – AZ ADATKEZELŐK MEGNEVEZÉSE ÉS SZEREPEI 

1.1 Elsődleges adatkezelő – AI-Recruiter HRTech Kft. 

Cégnév: AI-Recruiter HRTech Kft. 

Székhely: 1134 Budapest, Kassák Lajos utca 76., 
6. em. 59. ajtó 

Cégjegyzékszám: 01-09-450584 

Adószám: 32940493-2-41 

Képviseli: Szabó László ügyvezető 

E-mail: info@airecruiter.hu 

Webhelyek: melonapp.hu | toborzas.melonapp.hu 

 
Az AI-Recruiter HRTech Kft. (a továbbiakban: "AI-R") az elsődleges adatkezelő, aki: 

•​ a MelonApp szolgáltatást értékesíti és az Ügyfelekkel (munkáltatókkal) 
közvetlen szerződéses kapcsolatban áll; 

•​ az Ügyfelek kapcsolattartási és számlázási adatait saját CRM-rendszerében 
(PipeDrive) és számlázási rendszerében kezeli; 

•​ ügyfélszolgálati és ügyfélmenedzsment (KAM) tevékenysége körében az 
ügyfélfiókokban elvégezheti a toborzás- és jelöltkezelési feladatokat az ügyfél 
explicit kérésére; 

•​ minőségbiztosítási céllal, dedikált admin felületen keresztül betekintéssel bír a 
jelölti adatokba; 

•​ marketing- és hírlevél-kommunikációs rendszert (Brevo) üzemeltet a 
potenciális és meglévő ügyfelek felé. 

 

1.2 Közös adatkezelő (platform üzemeltetés) – Melon HR Technology Kft. 

Cégnév: Melon HR Technology Kft. 

Székhely: 1023 Budapest, Frankel Leó út 45. 

Cégjegyzékszám: 01-09-376084 

Adószám: 28835585-2-41 

Képviseli: Prémecz Gergely Márton ügyvezető 

E-mail: info@melonapp.hu 
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A Melon HR Technology Kft. (a továbbiakban: "Melon HR") a GDPR 26. cikke alapján 
közös adatkezelőként jár el a Platform üzemeltetése keretében, mivel: 

•​ a Platform technológiai működtetője, és ez által hozzáféréssel bír a 
munkáltatói, kampány- és jelölti adatokhoz a rendszer felügyeletéhez és 
technikai monitorozáshoz szükséges mértékben; 

•​ OPS/support csapata technikai munkát végez a kampányokon (pl. külső 
rendszerkapcsolatok – állásportálok, social media platformok, adatbázisok – 
monitorozása és adminisztrálása); 

•​ a jelöltadatok kezelése (tárolás, feldolgozás, értékelés) kizárólag a Platform 
automatizált rendszerei által történik; a Melon HR munkatársai ezeket az 
adatokat nem szerkesztik, nem elemzik és nem mozgatják manuálisan. 

 

1.3 Közös adatkezelői felelősségmegosztás (GDPR 26. cikk) 
A két adatkezelő belső megállapodásban rögzítette felelősségi köreit. Az érintetti 
jogok gyakorlásával kapcsolatos kérelmek bármelyik adatkezelőhöz benyújthatók; az 
elsődleges ügyintézés az AI-R feladata. A belső megállapodás lényege az érintett 
számára az alábbiak szerint foglalható össze: 

 
Adatkezelési terület Felelős fél Részletek 

Ügyfél (munkáltató) 
adatok 

AI-R (elsődleges) CRM, számlázás, szerződések, 
kommunikáció 

Toborzási kampányok 
monitorozása 

Melon HR (technikai) Platform-felügyelet, külső 
kapcsolatok adminisztrálása 

Jelölti adatok – tárolás Melon HR (Platform) Kizárólag a Platform automatizált 
rendszere által 

Jelölti adatok – 
megtekintés 

AI-R (QA felület) Minőségbiztosítási célú, dedikált 
admin felületen 

Jelölti adatok – 
döntéshozatal 

Ügyfél (munkáltató) A Platform eszközöket biztosít, 
döntés az ügyfélé 

Automatizált 
jelölt-értékelés 

Melon HR 
(Platform/OpenAI) 

AI-alapú pontozás és összefoglaló – 
ld. IV. fejezet 

Marketing, hírlevél AI-R Brevo rendszeren keresztül 

Érintetti jogok 
kezelése 

AI-R (koordinátor) 30 napon belül, Melon HR 
közreműködésével 
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II. FEJEZET – ADATFELDOLGOZÓK 

Az adatkezelők az egyes adatkezelési tevékenységek végzéséhez az alábbi 
adatfeldolgozókat veszik igénybe. Az adatfeldolgozók igénybevételéhez az érintett 
előzetes beleegyezése nem szükséges, azonban a tájékoztatás kötelező. 

 

2.1 Az AI-Recruiter HRTech Kft. által igénybe vett adatfeldolgozók 

Adatfeldolgozó Székhely / Ország Tevékenység 

KBOSS.hu Kft. 
(Számlázz.hu) 

1031 Budapest, Záhony 
u. 7. – HU 

Számlázás 

OTP Mobil Kft. 
(SimplePay) 

1138 Budapest, Váci út 
135-139. – HU 

Online fizetésfeldolgozás 

Brevo SAS 106 bd Haussmann, 
Párizs – FR 

Hírlevél és e-mail marketing 

PipeDrive OÜ Ülemiste City, Tallinn – 
EE (EU) 

CRM – ügyfélkapcsolat-kezelés 

Captiwate EU/EEA (SaaS) Weboldal-látogató azonosítás és lead 
capture 

Meta Platforms Inc. 1601 Willow Rd, Menlo 
Park – US (DPF) 

Facebook Pixel – konverziókövetés 

Google LLC 1600 Amphitheatre 
Pkwy, Mountain View 
– US (DPF) 

Google Analytics – webanalitika 

 

2.2 A Melon HR Technology Kft. által igénybe vett adatfeldolgozók 

Adatfeldolgozó Székhely / Ország Tevékenység 

DigitalOcean LLC 101 Ave of the Americas, 
New York – US (DPF) 

Platform-tárhelyszolgáltatás 

OpenAI Ireland 
Limited 

1 The Liffey Trust Centre, 
Dublin – IE 

Jelölt AI-értékelés és szöveges 
összefoglaló 

ProBook Audit Kft. 1024 Budapest, Buday 
László u. 12. – HU 

Könyvelés, bérszámfejtés 

Microsoft 
Corporation 

One Microsoft Way, 
Redmond – US (DPF) 

Belső kommunikáció (Microsoft 365) 

Google LLC Mountain View – US (DPF) Belső eszközök (Google Workspace) 

 
Megjegyzés: A DPF jelölés az EU–USA Adatvédelmi Keretrendszer (Data Privacy 
Framework) alapján megfelelőségi határozattal rendelkező szervezeteket jelöli 
(Európai Bizottság, 2023. július 10.). 
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III. FEJEZET – AZ EGYES ADATKEZELÉSEK RÉSZLETES LEÍRÁSA 

3.1 Weboldal-látogatói adatkezelés (melonapp.hu – marketing oldal) 

Érintett adatok és célok 

Adatkör Jogalap Megőrzés 

IP-cím, böngésző típusa, 
eszköz, látogatott oldalak, 
munkamenet-azonosító 

Jogos érdek (GDPR 6. 
cikk (1) f) – biztonságos 
működés) 

90 nap 

Kapcsolatfelvételi űrlap: 
név, e-mail, telefon, 
üzenet 

Hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a) – értékesítési 
megkeresés) 

5 év vagy visszavonásig 

Demo/bemutató időpont 
kérés: e-mail vagy 
telefonszám 

Hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a) – 
időpont-egyeztetés) 

5 év vagy visszavonásig 

Hírlevél-feliratkozás: név, 
e-mail 

Hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a) – marketing 
kommunikáció) 

Leiratkozásig 

Facebook Pixel – 
viselkedési adat, 
konverziók 

Hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a) – hirdetési 
optimalizálás) 

90 nap (pixel), Meta saját policy 
szerint 

Google Analytics – 
látogatottsági statisztikák 

Hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a) – 
webfejlesztés, elemzés) 

26 hónap 

Captiwate – 
látogató-azonosítás, lead 
capture 

Hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a) – értékesítési 
lead azonosítás) 

Captiwate policy szerint, max. 1 
év 

 

3.2 Toborzó Felhasználói (munkáltató) regisztráció és fiókkezelés 
(toborzas.melonapp.hu – szolgáltatási oldal) 

Adatkör Jogalap Megőrzés 

Regisztrációs adatok: 
cégnév, kapcsolattartó 
neve, e-mail, telefonszám 

Szerződés teljesítése 
(GDPR 6. cikk (1) b)) 

Fiók megszűnéséig + 5 év 

Számlázási adatok: 
számlázási név, cím, 
adószám 

Jogi kötelezettség 
(GDPR 6. cikk (1) c) – Áfa 
tv., Szt.) 

8 év 

Toborzási kampányok 
adatai: pozíció, 
kampánybeállítások, 
portál-mix 

Szerződés teljesítése 
(GDPR 6. cikk (1) b)) 

Fiók megszűnéséig + 5 év 

Belépési naplók, 
munkamenet-adatok 

Jogos érdek (GDPR 6. 
cikk (1) f) – biztonság, 
auditálás) 

90 nap 
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3.3 Álláskereső Felhasználói adatkezelés (jelöltek) 
A jelöltek adatait a MelonApp Platform a külső állásportálokon feladott hirdetésekre 
érkező jelentkezésekből veszi át. Az adatok kizárólag a Platformban tárolódnak és ott 
érhetők el. 

 
Adatkör Jogalap Megőrzés 

Önéletrajz adatok: név, 
cím, e-mail, telefon, 
születési év, szakmai 
tapasztalat, 
végzettség, 
nyelvismeret, 
készségek, fénykép 
(ha megadva) 

Hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a) – adott 
pozícióra való 
jelentkezéssel) 

Adott állásajánlat megszűnésétől 
számított 90 nap 

Megváltozott 
munkaképességre 
vonatkozó adat (ha 
megadva) 

Kifejezett hozzájárulás 
(GDPR 9. cikk (2) a)) 

90 nap 

Jelölt-munkáltató 
kommunikáció 
(Platform e-mail 
eszköze) 

Szerződés teljesítése 
az ügyféllel (GDPR 6. 
cikk (1) b)) 

90 nap a pozíció lezárása után 

MelonJobs adatbázis 
(külön 
hozzájárulással): 
önéletrajz adatok 

Hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a) – jövőbeli 
pozíciókra) 

5 év vagy visszavonásig 

 

3.4 AI-alapú automatizált jelölt-értékelés (GDPR 22. cikk szerinti 
tájékoztatás) 
A MelonApp Platform az OpenAI által biztosított mesterséges intelligencia modellt 
alkalmaz az alábbi automatizált értékelési folyamat során: 

•​ Az egyes pozíciókhoz érkező jelöltek nem-személyes adatait (szakmai 
tapasztalat, végzettség, készségek, nyelvismeret) a Platform automatikusan 
összehasonlítja az adott pozíció követelményeivel. 

•​ Ennek eredményeként a jelölt egy 0–5 közötti numerikus illeszkedési 
pontszámot kap. 

•​ Az OpenAI modell ezen felül egy rövid, kétmondatos szöveges összefoglalót is 
generál a jelölt és a pozíció összeilleszkedéséről. 

 
Fontos tudnivalók az automatizált értékelésről: 

•​ Ez a folyamat automatizált profilalkotásnak minősül a GDPR 22. cikke 
értelmében. 
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•​ Az értékelés kizárólag tájékoztató jellegű segédeszköz: a felvételi döntést 
minden esetben kizárólag a munkáltató (Toborzó Felhasználó) hozza meg. 

•​ Az érintett kérheti, hogy az értékelési folyamatot emberi felülvizsgálat 
egészítse ki – erre vonatkozó kérelme az info@melonapp.hu címen nyújtható 
be. 

•​ A jelölt adatait az OpenAI kizárólag az értékelési művelet elvégzéséhez kapja 
meg; az OpenAI ezeket az adatokat nem tárolja és saját modelljei tanítására 
nem használja fel az AI-R és a Melon HR adatfeldolgozói szerződése alapján. 

 

3.5 Közösségi média oldal-kezelés 
Az adatkezelők Facebook-, Instagram-, TikTok- és LinkedIn-oldalakat üzemeltetnek 
marketing célból. E platformok adatkezelési gyakorlatára az adatkezelőknek 
korlátozott befolyásuk van. A releváns adatvédelmi szabályzatok a következő 
oldalakon érhetők el: facebook.com/privacy | instagram.com | tiktok.com/legal | 
linkedin.com/legal 
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IV. FEJEZET – SÜTIK (COOKIE-K) ÉS WEBANALITIKA 

4.1 A melonapp.hu weboldalon alkalmazott sütik 

Süti neve / típusa Szolgáltató Cél 

Munkamenet-süti 
(session) 

Melon HR / AI-R Weboldal működéséhez szükséges 
(bejelentkezés, CSRF védelelem) 

_ga, _gid, _gat (Google 
Analytics) 

Google LLC Látogatottsági statisztikák, 
felhasználói viselkedés elemzése 

Facebook Pixel (_fbp, 
_fbc) 

Meta Platforms Inc. Konverziókövetés, remarketing 
közönség 

Captiwate sütik Captiwate Látogató-azonosítás, lead capture és 
viselkedés elemzés 

Beállítási süti (pl. 
cookie_consent) 

AI-R Cookie-hozzájárulás állapotának 
tárolása 

 
A hozzájárulás-alapú sütik csak a felhasználó előzetes, aktív (nem előre bepipált) 
hozzájárulása után kerülnek elhelyezésre. A hozzájárulás a böngésző beállításain vagy 
a cookie-kezelő panelon bármikor visszavonható. 

 

4.2 A sütik kezelésének módja 
•​ Sütikezelő panel: a weboldal cookie-kezelő panelon keresztül bármikor 

módosítható a hozzájárulás. 
•​ Böngésző beállítások: a legnépszerűbb böngészők (Chrome, Firefox, Edge, 

Safari) beállításaiban a sütik kezelése testreszabható. 
•​ Hozzájárulás visszavonása: a cookie-kezelő panelen az "Csak szükséges sütik" 

opcióval, vagy az info@melonapp.hu e-mail-címen benyújtott kérelemmel. 
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V. FEJEZET – HARMADIK ORSZÁGBA TÖRTÉNŐ 
ADATTOVÁBBÍTÁS 

Egyes adatfeldolgozók székhelye az Európai Unión / EGT-n kívül (jellemzően az 
USA-ban) található. Az adattovábbítás jogszerűségét az alábbi garanciák biztosítják: 

 
Adatfeldolgozó Ország Adattovábbítás jogalapja 

Google LLC USA EU–USA Data Privacy Framework 
(DPF) – megfelelőségi határozat 
(2023) 

Meta Platforms Inc. USA EU–USA Data Privacy Framework 
(DPF) – megfelelőségi határozat 
(2023) 

DigitalOcean LLC USA EU–USA Data Privacy Framework 
(DPF) – megfelelőségi határozat 
(2023) 

OpenAI Ireland Ltd. Írország (EU) EU-n belüli adatkezelő; 
adatfeldolgozói szerz. alapján 

Microsoft Corporation USA EU–USA Data Privacy Framework 
(DPF) – megfelelőségi határozat 
(2023) 

PipeDrive OÜ Észtország (EU) EU-n belüli adatkezelő 

Brevo SAS Franciaország (EU) EU-n belüli adatkezelő 

Captiwate EU/EEA EU-n belüli adatkezelő (ellenőrizendő 
telepítés előtt) 
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VI. FEJEZET – AZ ÉRINTETT JOGAI 

Az érintett a GDPR alapján az alábbi jogokat gyakorolhatja: 

 
Jog GDPR cikk Leírás 

Tájékoztatáshoz való jog 13–14. cikk Jelen Tájékoztató közzétételével teljesítjük 

Hozzáférési jog 15. cikk Az érintett kérheti, milyen adatait kezeljük 

Helyesbítési jog 16. cikk Pontatlan adatok javítása, hiányos adatok 
kiegészítése 

Törlési jog (elfeledtetés) 17. cikk Hozzájáruláson alapuló adatkezelésnél 
kérhető 

Korlátozási jog 18. cikk Adatkezelés átmeneti zárolása kérhető 

Adathordozhatóság 20. cikk Géppel olvasható formátumban kérhető 
az adat 

Tiltakozási jog 21. cikk Jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen 
tiltakozhat 

Automatizált döntéshozatal 
alóli mentesség 

22. cikk Emberi felülvizsgálat kérhető az 
AI-értékelés esetén is 

 

6.1 Kérelem benyújtásának módja 
Az érintetti kérelmek benyújthatók: 

•​ E-mailben: info@airecruiter.hu vagy dpo@drtanacs.hu 
•​ Postai úton: AI-Recruiter HRTech Kft., 1134 Budapest, Kassák Lajos utca 76., 6. 

em. 59. 
 
Az adatkezelők az érintett jogszerű kérelmét az átvételtől számított 30 napon belül 
teljesítik, és az érintett által megadott elérhetőségre küldött levélben értesítik az 
intézkedésről. Szükség esetén, összetett ügyekben ez a határidő legfeljebb 2 
hónappal meghosszabbítható. 

 

6.2 Hatósági és bírósági jogorvoslat 
Ha az érintett megítélése szerint személyes adatainak kezelése megsérti a GDPR 
rendelkezéseit, panaszt nyújthat be: 

•​ Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH): 1055 
Budapest, Falk Miksa u. 9-11. | naih.hu | ugyfelszolgalat@naih.hu | 
+36-1-391-1400 

•​ Az illetékes törvényszéknél (az érintett lakóhelye vagy tartózkodási helye 
szerint): birosag.hu 
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VII. FEJEZET – ADATBIZTONSÁG 

Az adatkezelők az adatkezelés jellegéhez, hatóköréhez és kockázatához igazodó 
technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaznak a személyes adatok védelme 
érdekében, ideértve: 

•​ adattitkosítás (átvitel során TLS/SSL, tároláskor AES-256 vagy azzal egyenértékű 
eljárás); 

•​ hozzáférés-kezelés: jogosultsági szintekhez kötött hozzáférés, naplózott 
belépések; 

•​ rendszeres biztonsági auditok és sebezhetőségi vizsgálatok; 
•​ adatvédelmi incidenskezelési eljárás: 72 órán belüli NAIH-bejelentés, érintetti 

értesítés szükség esetén; 
•​ adatfeldolgozókkal kötött, GDPR 28. cikk szerinti adatfeldolgozói szerződések; 
•​ munkatársak rendszeres adatvédelmi képzése. 
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VIII. FEJEZET – MÓDOSÍTÁS ÉS HATÁLY 

Az adatkezelők fenntartják a jogot, hogy jelen Tájékoztatót egyoldalúan módosítsák. 
A módosításokat a webhely(ek)en közzéteszik, és lényeges változás esetén e-mailben 
értesítik az érintetteket. A mindenkori hatályos Tájékoztató folyamatosan elérhető a 
https://melonapp.hu/docs/melon-aszf.pdf és  

https://melonapp.hu/docs/melon-toborzoi-adatkezelesi-tajekoztato.pdf címeken. 

 
Jelen Tájékoztató 2026. május 1. napjától hatályos. 

 
Budapest, 2026. április 24. 

 

Adatkezelő felek  

AI-Recruiter HRTech Kft. Melon HR Technology Kft. 

Szabó László ügyvezető Prémecz Gergely Márton ügyvezető 
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